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5. Amag ve Kapsam
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8/24.04.2024
Efektif
24.04.2024

Kisisel Veriigermez

Bu prosediiriin amaci, 305/2011/AB Yapi Malzemeleri Yonetmeligine gére uygunluk degerlendirme kapsaminda hizmet almak amaci ile yapilan bagvuru ya da ulasan taleplerin

dogru ve hizli bir sekilde kargilanmasini saglayan esaslarin diizenlemesi, hizmet taleplerinin sektor, kapsam, firma 6zel istekleri, cografi konumu, ulasilabilirligi agisindan

incelenerek Szutest Yapi Malzemeleri Birimi kaynaklarinin yeterliliginin gozden gegirilmesi, hazirlanan teklifte hizmet gereklerinin yeterince agik, anlasilir olarak tanimlanarak

dokiimante edilmis olmasinin ve teklif igeriginin aday musteri isteklerini karsiladiginin garanti edilmesinin saglanmasidir.

Bu prosediir, SZUTEST Yapi Malzemeleri Birimi tarafindan gergeklestirilen hizmetlerden belge almak igin ulasan taleplerin karsilanmasi siirecinde yapilan galismalari kapsar.

6. Tanimlar

Departman Midiirii: Yapi ve Ekipman Gulvenligi Departman Mudura

Birim Yoneticisi: Yapi Malzemeleri Biriminin faaliyetlerinden sorumlu kisi

Performans degismezliginin degerlendirilmesi ve dogrulanmasi (PDDD): Yapi malzemelerinin temel karakteristiklerle iliskili performanslarinin degismezliginin degerlendirilmesini

ve teyit edilmesi

Teknik Diizenleme Sorumlusu (TDS): SZUTEST tarafindan ytrutulecek PDDD faaliyetlerinin Yonetmelige uygun olarak gergeklestirilmesini saglayan personel

Planlama Koordinatérii: TDS'nin gorevlendirmeleri dogrultusunda hazirlik ve planlama islerini gergeklestiren personel.

7. Sorumluluklar

Bu proseduriin uygulanmasindan Departman Muduri, Teknik Dizenleme Sorumlusu (TDS) ve Birim Yoneticisi; teklif taleplerinin alinmasindan ve degerlendirilmesinden Teknik

Duizenleme Sorumlusu (TDS) ; Aday musterilerle gerekli iletisimin saglanmasi, tekliflerin hazirlanmasindan Birim Yoneticisi; kontrol edilmesinden, onaylanmasindan

Departman Mudru, Tekliflerin aday musteriye gonderilmesinden ve takip edilerek, sonuglandiriimasindan Planlama Koordinatéri; Tekliflerin bilgisayar ortaminda hazirlanmasi,

kayitlarin tutulmasindan Planlama Koordinat6ri sorumludur.

8. Yontem

8.1 Bagvurunun alinmasi ve degerlendirilmesi

Yazili olarak ulasan talepler "App.Szutest" programina Planlama Koordinatori tarafindan kayit edildikten sonra Departman Muddurine ulagtirilir. Gérevlendirme iglemi

Departman Muduri tarafindan gergeklestirilir.

Talebin telefonla ulagsmasi durumunda; talepte bulunan aday musteriden firma adi, adresi, tel, faks ile temas kurulan kisinin adi, talep konusu vb. bilgiler alinarak kayit edilir ve

talep dogrulanir. Aday musteri tarafindan veya musteriden alinan bilgiler kayit altina alinir.

TDS veya Birim Yoneticisi, Yapi malzemeleri yonetmeligine gére tiriin belgelendirme ile ilgili basvurulari FR.CPR.01 Belgelendirme Basvuru Formu ile EN 1090-1 standardi igin

basvurular FR.CPR.18 Bagvuru Formu ile alir.

Basvuru formu musteri tarafindan doldurulur ve TDS (veya yoklugunda Birim Yoneticisi tarafindan) ilgili formu ve dokiimanlari dikkate alarak bagvurunun kapsaminin SZUTEST' e

uygunlugunu kontrol eder ve 3 guin igerisinde firmaya geri donls saglar. Eger basvuru SZUTEST kapsaminda degil ise misteriye durum s6zlii veya yazili olarak bildirilir. Bagvuru

kapsami TDS'nin veya Birim Yoneticisinin teknik yeterliliginin disinda ise ilgili kapsamda yeterliligi bulunan bir teknik uzman esliginde karar verilir.

Basvuru ret gerekgekleri agagidakilerden biri veya birkagi olabilir:

SZUTEST yetki kapsaminda olmamasi

Basvuru sahibinin tiizel bir kisilige haiz olmamasi

Sicilinin glivenilir olmamasi

Cografi konumunun uygun olmamasi (olagaustu hal olmasi)

Basvuru sahibiyle galisiimasinin tarafsizlik ilkesine aykiri durum olusturmasi

Basvuru sahibinin yasa disi faaliyetlerin igerisinde olmasi

Firmanin tekrarlanan uygunsuzluklara sahip bir gegmise sahip olmasi

SZUTEST tarafindan gergeklestirilen belge iptalinin Gzerinden 30 glin gegmis olmamasi

Basvuru sahibinin halihazirda ayni trlin grubu igin baska bir onaylanmig kurulusa bagvurusu olmasi

Basvuru sahibine geri donlis yapma stiresi azami 5 is glintddr.

8.2 Teklifin Hazirlanmasi

Degerlendirmenin olumlu sonuglanmasi durumunda Departman Mudurl tarafindan aday misteriye bagvurudan sonra en geg 3 glin igerisinde teklif hazirlanir. Fiyatlar bu

proseduriin Madde 8.1 ve 8.2. kisminda verilen kurallara gore belirlenmelidir.

Teklifler en az asagidaki bilgileri igermelidir:

. Uygulanacak standart,

. Kapsamin (kesin olmayan) tanitimi,

. Sahada yapilacak galisma igin adam-giin sayisi
. Verilecek hizmetin kapsam ve detaylari,

. Ucret skalasina gore belirlenen iicretler,

. Teklif gegerlilik stresi,

. Odeme kosullari,

0 N O U B W NP

. SZUTEST ve aday musterinin yukimlulukleri,
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9. Yol konaklama ve sair giderlerin ayrica fatura edilecegi,

10. Birden gok subede faaliyet gosteren firmalarin teklif ve s6zlesmesinde, sertifikada ve belgelendirme kapsaminda yer alacak tiim subelerin adi ve adresleri yer alir.

8.3 Teklifin Gonderilmesi
Planlama Koordinatéri tarafindan hazirlanan teklifte revizyon no, tarih ve referans numarasi App.Szutest programinin vermis oldugu siraya gore otomatik olarak atanir. Bu bilgiler
elektronik ortamda "Teklif Takip Dosyasi ve App.Szutest programina" kaydedilir. Eger teklif Gizerinde revizyon yapilmasi gerekiyorsa revizyon no' su ve tarih degisikligi yapilarak

orijinal teklifin hazirlanmasinda kullanilan format aynen uygulanmalidir.

8.4 Teklifin Takip Edilmesi

Gonderilen teklifler teklif tarihinden 3 glin ve 7 giin sonra olmak lzere Planlama Koordinat6ri tarafindan aday misteri aranarak takip edilir ve goriisme notlari App.Szutest
yazilimina kayit edilir. Olumlu sonuglanan teklifler is dosyasi agilmak tizere Planlama Koordinatori tarafindan Departman Mudirtne bildirilmelidir.

Planlama Koordinatérii tarafindan App.Szutest programinda dosya acilip, dosya numarasi verilerek elektronik ortama kayit edilmelidir. is dosyasi agiimasi asamasinda s6zlesmeye
uygun olarak gergeklestirilecek ise ait, standart, kod vb. dokiimanlar, Birim Yoneticisine, Planlama Koordinatori tarafindan teslim edilir. Dosyasi agilan igler Birim

Yoneticisi tarafindan takip edilir.

Olumsuz olarak sonuglanan teklifler gerekgesi belirtilip elektronik ortamda "App.Szutest Programina" kayit edilir.

8.5 Kabul Edilmesi

Olumlu olarak sonuglanan teklifler igin, teklif misteri tarafindan imzalanip, kagelenerek SZUTEST Yapi Malzemeleri Birimi'ne gonderilir. Planlama Koordinatori teklifin musteri
tarafindan paraflandigl, imza bélimiinde imza ve firma kasesinin bulundugu ve firma bilgilerinin eksiksiz oldugunu dogrulamakla sorumludur.

Teklif stirecinin tamamlanmasindan sonra musterinin teklifi kabul etmesi ile birlikte teklif, s6zlesme niteligi kazanir. S6zlesme hazirlayan personel ve
Departman Mudur tarafindan imzalanir. Orijinal s6zlesmenin bir kopyasi Planlama Koordinatoru tarafindan firmaya gonderilir.

imzali Sézlesme ile birlikte

- Vergi Levhasi

- Oda Faaliyet Belgesi

- Ticaret Sicil Gazetesi fotokopisi

- Sozlesmeyi imzalayan yetkili imza sirktsi

- Marka Tescil Belgesi (Uriin / Firma markasi belge tizerinde kullanilacak ise)

SZUTEST ofisine gonderilmesi istenir.

8.6 is Dosyasi Olusturulmasi

Firma tarafindan onaylanmis olan teklif, sozlesme olarak islem goérir ve Planlama Koordinatéri tarafindan agilan is dosyasina konulur.

Departman Midiri tarafindan gorevlendirilen denetim ekibine ait is dosyasi Planlama Koordinatéri tarafindan "App.Szutest" programinda agilir ve sdzlesmeye uygun olarak
gergeklestirilecek ise ait, standart, kod vb. dokiimanlar, gérevlendirilen denetim ekibi bilgileri girilir. Dosyasi agilan isler Birim Yoneticisi tarafindan takip edilir.

is dosyasi yillara bagli olmaksizin teklifin kabul edildigi tarihe gore ardisik olarak verilen sira numarasindan olusur. ilgili tim dokiimanlar olusturulan is dosyasina yerlestirilir. Dosya

tizerine, firma adi ve dosya numarasi yazilarak takibi saglanir.

8.7 Denetim Siiresi Belirleme Kurallari

Yapi malzemelerinde fabrika tretim kontroliinde belgelendirme ve gézetim stireleri hesaplanirken denetim stiresi belirleme fabrikanin iretim sahasi basina en az 1 giin olarak
belirlenecektir. ilgili uygunluk degerlendirme standardina gére denetim ekibi kisi sayisi artirilabilir (6rnegin EN 1090-1 gibi 6zel kaynak prosesi bulunan standartlar). Denetim
ekibinin kisi sayisi bu siireye etki etmez.

Karar: 98/601/EC (bitimli baglayicilar) kapsaminda Ureticinin birden fazla Gretim sahasi olmasi durumunda tiim Gretim sahalarinin denetimi en fazla tg yil icerisinde tamamlanir.
ilgili denetim raporuna o yil denetim yapilan ve yapiimayan iiretim yerlerinin adres bilgileri kaydedilir. Belgelendirme karar tutanagina komite tarafindan gerekli not diisiiliir (Ref:
ISO/IEC guide 62, NB-CPD/SG15/07/036 rev3, NB-CPR/13/568r4).

8.8 Fiyatlandirma Kurallan

8.8.1. Basvuru lcreti; s6zlesmenin imzalanmasi ile birlikte kurulus tarafindan SZUTEST' e verilen bagvuru dokiimanlarinin incelenmesi ve denetim éncesi yapilan hazirliklar igin
belirlenen {crettir.

8.8.2. Eger kurulusun birden fazla subesi varsa, her subenin denetimi ayri olarak gergeklestirilecek fakat basvuru ticreti sadece merkez igin alinacaktir.

8.8.3. Yillik belge kullanim Ucreti; belge kullanim karsiligi her yil i¢in kuruluslardan tahsil edilen tcrettir.

8.8.4. Denetim Ucreti denetim siiresinin denetim giin ticreti ile carpilarak hesaplanan iicrettir.

8.8.5. Her farkli tretim tesisi igin denetim siiresine 1 gtin ilave edilir.

8.8.6. Eger firmada yonetim sistemi denetimi ve Fabrika Uretim Kontrol denetimi birlikte gerceklestirilecek ise, denetim siiresi sistem belgelendirme denetim siirelerine gére

hesaplanir.

Ucret Tablosu

" |Denetim Ucreti Gozden Gegirme Ucreti N . Tip Testi Gergeklestirme
Basvuru Ucreti| o Yillik Belge Kullanim Ucreti L
(Gunliik) (Gunluk) Ucreti

Bkz. Yillik Belge Kullanim Ucreti Belirleme
200 - 600 Euro|200 - 600 Euro 200 - 400 Euro cural Bkz. Ek - 1
urallari

Not1: Belgelendirme Ucreti; basvuru lcreti, denetim Ucreti, gézden gegirme Ucreti ve yillik belge kullanim Ucretinden olusur.
Not2: Gozetim Ucreti; denetim Ucreti, gozden gegirme Ucreti ve yillik belge kullanim ticretinden olusur.
Not3: Yillik Belge kullanim ticreti, farkh Grtn ailelerini kapsayan farkli belgeler igin ayri ayri hesaplanir.

Not4: Belgelendirme Ucreti yukaridaki tabloda belirtilen araliklarda kalmak sarti ile asagida belirtilen kurallar dikkate alinarak hesaplanir ve sézlesmede hesaplanan toplam lcret
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belirtilir. Glinliik denetim (creti ise firmanin tretim sahasinin bulundugu ulke sartlarina ve denetim ekibi maliyetine gore belirlenmektedir.

Uygunluk degerlendirme bedeli, Gcret tablosu tizerinde verilen basvuru, denetim, gozden gegirme ticretleri ve yillik belge kullanim Gcretinin toplamindan olusmaktadir.

8.9 Yillik Belge Kullanim Ucreti Belirleme Kurallari
Yillik belge kullanim tcretinin olusturulmasinda asagida belirtilen kurallar uygulanir
EN 10025, EN 10210, EN 10219, EN 15088* Standartlarina gore gergeklestirilen uygunluk degerlendirme islemlerinde,

o Her bir gelik kalitesi /*alasim icin + 50 Euro

e Her bir profil cinsi i¢in + 50 Euro

EN 14399, EN 15048, EN 13479 Standartlarina gore gergeklestirilen uygunluk degerlendirme islemlerinde,
o Her bir malzeme sinifiigin + 150 Euro

EN 1090 Standardina gore gergeklestirilen uygunluk degerlendirme islemlerinde

e EXC1igin+ 100 Euro
e EXC2igin+ 150 Euro
e EXC3igin+200 Euro
e EXC4igin + 250 Euro

EN 13108-1, EN 13108-2, EN 13108-3, EN 13108-4, EN 13108-5, EN 13108-7,
EN 12591, EN 15322, EN 14023, EN 13808, EN 13924 Standartlarina gére gergeklestirilen uygunluk degerlendirme islemlerinde,

o Her bir sinif farkli tip igin + 200 Euro

EN 331 Standardina gore gergeklestirilen uygunluk degerlendirme islemlerinde,

- Her farkh tip ve galisma basinci igin her anma boyutunda + 100 EUR

8.9.1. Kapsam genisletme igin basvuru tcreti ve denetim Ucreti alinir, sertifika kullanim Gcreti yeni eklenecek kapsamlardaki Griin tiplerine bagl olarak yukarida verilen kurallara
gore belirlenir. Saha denetimi gerekmeyen durumlarda sadece basvuru ticreti ve yillik belge kullanim (sadece yeni kapsam igin) alinir.

Takip denetimleri igin sadece denetim Ucreti alinir.

8.9.2. Verilmis olan bir hizmetin, SZUTEST ten kaynaklanan bir hatadan dolayi tekrarlanmasi karari verildiginde; SZUTEST tekrarlayacagi hizmet igin ek bir ticret talep etmez.

8.9.3. Belgede uriin sartlarini degistirmeyen, sahada denetim gerektirmeyen (merkez adresin, firma unvaninin degismesi gibi) degisikliklerde belge degisiklik ticreti 100 EUR + KDV
dir.

8.9.4. Denetim ekibinin yol, konaklama vb. giderleri denetim lcretine dahil degildir.

Ek - 1 EN 331 Standardina Gore Tip Test Ucretleri

1 Tip* igin \Vana Numune Numarasi
Deney Adi DeneyUcreti 1 2 B @ 5
Numune Alma 100 EUR
Boyutsal Toleranslari(Mad. 5.3) 10 EUR
Calisma Momenti (Mad. 6.4) 30 EUR X X
Durdurucu Dayanimi (Mad. 6.8) 20 EUR X
Sizdirmazlk (Mad. 6.2) 90 EUR X X X
Beyan Debisi (Mad. 6.3) 30 EUR X
)Acisal Bindirme (Mad. 5.2.7) 30 EUR X
Moment ve Egilme Dayanimi (Mad. 6.5) 30 EUR X
Dayanim Gicl (Mad. 6.7.1) 40 EUR X
Dustik Sicakliga Dayanim (Mad. 6.7.2) 20 EUR X
Neme Dayanim (Mad. 5.1) 20 EUR X
[Tuz Piskirtmeye Dayanim (Mad. 5.1.1 ve 5.1.3) 20 EUR X
'Yuksek Sicakhga Direng(Mad. 5.7)
i¢ Sizdirmazlik 100 EUR X
Dis Sizdirmazhk X
* Uriin tasarimi, anma ¢api ve maksimum galisma basinci degisiklikleri tip sayisini
degistirmektedir.
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