SZUTEST

ASANSOR URUN UYGUNLUGU DEGERLENDIRME PROGRAM PROSEDURU

A) DOKUMAN ONAYLARI

No

1

Agiklama Aksiyon

Dokiiman onaylandi Onay

B) REVIZYON GECMISI

No

16

15

14

13

12

Tanim

Modiil H1 belge kapsami Elektrikli ve Hidrolik Asansorler olarak degistirilmistir. Agilis ve
kapanis toplantisi Komponent Modiil B ve C2 hari¢ zorunlu hale getirilmistir.

Yeniden belgelendirme basligi altinda Modiil E ve Modiil D tanimlamalari yapildi.

FR.LD.116 TS EN 81-71 standardi kontrol listesi tanimlanmistir. TL.21 Kalibrasyon Talimati
atifi PR.25 Cihaz, Ekipman ve Donanim Yénetimi Prosediirii olarak degistirilmistir. EA-2/17
ve TURKAK R.10.13 rehberine gére ek sartlar tanimlanmstir. TS EN ISO/IEC 17025
standardi sartlari tanimlanmis, numune kabul ve gevre sartlari belirtilmistir. i¢ ve dig
dokiiman atiflari diizenlenmistir.

Asansor Son Muayene (2014/33/AB Ek V) kapsamdan gikarilmigtir. TL.LD.15 Asans6r Ani
Freni Test Talimati'na atiflar eklenmistir.

IQMemo programina aktarim yapilmistir.

Onaylayan

Nurgil Cinar

Sebep

2024-479 numarali
DOF ve kaplam
analizine istinaden
revize edilmistir.

Kalite tabanl
sertifika gegerlilik
strelerinin uygun
hale getirilmesi
gerekliligi
DF2023-42 (1-11)
ve DF2023-48 (7-
11) nolu Turkak
bulgulari,
iyilestirme
calismalar

Ek V Asansor Son
Muayene'nin
kapsamdan
¢ikariimasi, yeni
test talimati
yayimlanmasi.

Yeni programa
gegis
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Tarih
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20.03.2025 20.03.2025
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5.Amag ve Kapsam

Gizlilik :
Kvkk :
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Kisisel Veriigermez

Bu prosediiriin amaci, 2014/33/AB Asansér Yonetmeliginde bulunan ve asagida belirtilen modiillere gore triin uygunlugu degerlendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesine iligkin

Esaslarin belirlenmesidir.

Muayene tabanh moddller;

-2014/33/AB Ek VIl Modul G

-2014/33/AB Ek IV B Modul B

-2014/33/AB Ek IV A Modil B (Guvenlik aksami)
-2014/33/AB Ek IX B Modil C2 (Guvenlik aksami)

Kalite sistem tabanli modiiller;

-2014/33/AB Ek X Modul E

-2014/33/AB Ek VI Modul E (Glvenlik aksami)
-2014/33/AB Ek XIl Modul D

-2014/33/AB Ek XI Modiil H1

6.Tanimlar

Bakanlik: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Miistesarlik: T.C. Ekonomi Bakanhgi

Uygunluk Degerlendirmesi: Uriiniin, ilgili teknik diizenlemeye uygunlugunun belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen tiim islemleri.

Uygunluk Belgesi: Uygunluk degerlendirme isleminin olumlu sonuglanmasi halinde diizenlenen yazili dokiiman.

Uygunsuzluk: 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi kurallarinin veya harmonize standart gerekliliklerinden herhangi birisinin saglanmadigi durumda tespit edilen bulgudur.

Teknik Uzman: Asansor Yonetmeligine gore uygunluk degerlendirmesi faaliyetleri kapsaminda planlanan uygunluk degerlendirme ve/veya denetimleri gergeklestiren ve uygunluk

degerlendirme ve/veya denetim sonuglarini teknik diizenleme sorumlusuna sunan personeldir.
Sistem Denetgisi: ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi standardi ile ilgili egitim almis yetkin denetgi/bas denetgi.
Denetim Ekip Lideri: Denetim ekibine liderlik eden kisi (sistem bas denetgisi ya da kalite sistem tabanli modiillerde atanmis teknik uzman sartlarini saglamalidir).

Teknik Diizenleme Sorumlusu: Asansér Yonetmeligine gore uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilecek olan uygunluk degerlendirme ve denetimleri

planlayan, belgelendirme karari 6ncesi uygunluk degerlendirme ve denetim sonuglarini kontrol eden ve raporlatan kisidir.

Major uygunsuzluk: Yénetim sisteminin amaglanan sonuglarina ulagmasi yetenegini ve uriin glivenligini direk olarak etkileyen uygunsuzluk
Minor uygunsuzluk: Yonetim sisteminin amaglanan sonuglarina ulagsmasi yetenegini etkilemeyen uygunsuzluk

Belgelendirme Programi: Ayni belirtilmis sartlarin, belirli kurallarin ve prosedirlerin uygulandig, belirli bir Grtine iliskin belgelendirme sistemi.
Proses: Girdileri giktilara donustiren birbirleriyle baglantili veya etkilesen faaliyetler dizisi.

Uriin: Bir prosesin sonucu.

Degerlendirme: Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin segme ve belirleme fonksiyonlarinin kombinasyonu.

Miisteri/Firma: Uriine iliskin sartlar dahil, belgelendirme sartlarinin yerine getirilmesini saglamaktan sorumlu ve riinii imal eden kurulustur.
7.Sorumluluklar

Bu prosediiriin uygulanmasindan Departman Miidiirii, Teknik Diizenleme Sorumlusu, Teknik Yonetici, Kalite Koordinatérii, Teknik Uzmanlar ve Planlama ve Miisteri iliskileri
Koordinatori sorumludur.

8.Yontem

8.0. Basvuru ve Sozlesme

PR.LD.01 Bagvurunun Degerlendirilmesi ve S6zlesme Prosedtriine gore yuratulir.

8.0.1. Uygunluk Degerlendirme Programi Tipleri

Uriin Belgelendirme Programinda Uygunluk Uriin Belgelendirme Modiilleri
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Degerlendirme Fonksiyonlari ve Faaliyetleri B Cc2 D E G H1
l. Segim

Basvurunun degerlendirilmesi, ilgili normatif dokiimanlarin belirlenmesi ve s6zlesme imzalanmasi, numune

secimi X X X X X
II. Ozelliklerin Tayini

Teknik dosya inceleme X x* X X X X

Test x+T x+T x+T

Muayene x+M x+M x+M

Y6netim sistemi tetkiki x+KS x+KS x+KS
11l. Gozden Gegirme

Elde edilen uygunluk kanitlarinin incelenmesi X X X X X X
IV. Belgelendirme Karari

Belgenin verilmesi ve siirduriilmesi, kapsaminin genisletilmesi, belgenin askiya alinmasi veya geri gekilmesi

kararinin verilmesi X X X X X
V. Sertifikasyon, Lisanslama

Belgenin verilmesi X X X X X X

Belge ve CE isareti kullanim hakkinin verilmesi X X X X X

Bir Girlin grubu igin belgenin verilmesi X X X X X

Belgenin ve CE isaretinin kullanim hakkinin gézetime bagh olarak verilmesi X X X

Onaylanmis Kurulus Kimlik numarasinin kullanim hakkinin verilmesi X X X X X
VI. Gozetim

imalatgidan alinan numunelerin uygunluk degerlendirmesi veya teste tabi tutulmasi x+T+M

Yonetim sistemi tetkikleri x+KS x+KS x+KS

*AB Tip inceleme Sertifikasinin SZUTEST tarafindan yayinlandigi durumlarda Teknik Dosya Degerlendirmesi gerceklestiriimez.

X: Uygulama zorunlulugunu ifade eder.

+T: Yapilacak degerlendirmede, EN ISO/IEC 17065 standardinin gerekliliklerine ek olarak EN ISO/IEC 17025 Madde 6 ve 7'nin (madde 7.9 haric) gereklilikleri uygulanir.

+ M: Yapilacak degerlendirmede EN ISO/IEC 17065 standardinin gerekliliklerine ek olarak EN ISO/IEC 17020 Madde 6.1.2, 6.1.3, 6.1.6’dan 6.1.10’a kadarki madde gereklilikleri
uygulanir.

+ KS: Yapilacak degerlendirmede, EN ISO/IEC 17065 standardinin gerekliliklerine ek olarak EN ISO/IEC 17021-1'in Madde 7.1.1,7.1.2,7.2.4,7.2.5, 7.2.8, 7.2.10 ve Madde 9.1,9.2,
9.3, 9.4 ve 9.6 gereklilikleri uygulanir.

8.1. Muayene Tabanli Uygunluk Degerlendirme

Uygunluk degerlendirmenin planlanmasi ve gergeklestirilmesi asagidaki asamalardan olusur

e Teknik Uzmanin Atanmasi
¢ Uygunluk Degerlendirme Oncesi Bilgilendirme
e Uygunluk Degerlendirme

e Bulgular Hakkinda Bilgilendirme

8.1.1. PR.LD.01 Bagvurunun degerlendirilmesi ve S6zlesme Prosediiriinde tanimlanmis olan Uygunluk degerlendirme ve Denetim 6ncesi degerlendirmeden sonra uygunluk

degerlendirme siirecine gegilir.

8.1.2. Teknik Uzman Atamasi
Uygunluk Degerlendirme &ncesi Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.15 On inceleme Formu ile yapilacak kontrol sonucunun uygun olmasi durumunda, PR.LD.02

Vasiflandirma Prosedrtine gére vasiflandirilan Teknik Uzman(lar), Teknik Dizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.10 Atama Formu ile ilgili projede gorevlendirilir.

8.1.3. Uygunluk Degerlendirme Oncesi Miisterinin Bilgilendirilmesi ve Genel Bilgiler

Uygunluk Degerlendirme 6ncesi musteriye FR.LD.76 Uygunluk Degerlendirme Faaliyet Plani Gonderilir ve onay alinir.

8.1.3.1. Musterinin Bilgilendirilmesi

Ureticinin sahasinda gerceklestirilen Uygunluk Degerlendirme faaliyetinde firma yetkilisinin katilimiyla Teknik Uzman tarafindan FR.LD.78 Acilis Kapanis Toplanti Tutanagi ile acilis
kapanis toplantisi gerceklestirilerek bilgilendirme yapilir ve denetime baslanir.

Komponent Modiil B ve Modiil C2 Uriin Uygunlugu degerlendirme faaliyetlerinde iiriinler direk test laboratuvarlarina génderildigi icin acilis kapanis toplantisi yapilmamaktadir.

Uygunluk Degerlendirme 6ncesi bilgilendirmede Teknik Uzman asagidaki hususlarda firmaya bilgi verir ve taleplerini dile getirir.

e Tanigma

e Uygunluk degerlendirme amacinin agiklanmasi ( hangi modul ve kapsam igin firmada bulunduklarinin agiklanmasi)
e Uygunluk Degerlendirme 6ncesi yapilmasi gereken hazirliklarin tamamlandiginin teyidi

e Uygunluk Degerlendirme sirasinda Teknik Uzman' a refakat edecek firma personelinin belirlenmesi

o |5 giivenligiile ilgili dnlemlerin alinip alinmadiginin teyidi (TL.08 is Saghgi ve Giivenligi Kurallari Talimati' nda tanimlanan tehlike ve alinacak énlemler Teknik Uzman
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tarafindan goz 6nlinde bulundurulmahdir).

8.1.3.2. Genel Bilgiler

Gorevlendirilen Teknik Uzman planlanan tarihte basvuru sahibinin belirtmis oldugu adreste Uygunluk Degerlendirme faaliyetlerini gerceklestirir. Glvenlik aksami modl B igin
Uygunluk Degerlendirmeler SZUTEST Laboratuvarinda yapihr.

Guvenlik aksami Modl C2 igin uygunluk degerlendirmeler Uretici yerinde yada SZUTEST Laboratuvarinda yapilr.

Asagida belirtilen tim 6lgtim ekipmanlarinin kalibrasyon ve dogrulama islemleri PR.25 Cihaz, Ekipman ve Donanim Yoénetimi Prosediriine gére gergeklestirilmis olmali ve
kalibrasyon ve dogrulama kanitlari Uygunluk Degerlendirme raporunda tanimlanmalidir. Eger SZUTEST' e ait olmayan ekipmanlarin kullanimi s6z konusu ise PR.25 Cihaz, Ekipman
ve Donanim Yénetimi Prosediriiniin 8.4.2 maddesindeki gerekliliklerin saglandigina dair kanitlar muhafaza edilmelidir.

Gergeklestirilecek olan Uygunluk Degerlendirme islemi sirasinda gerekli is giivenligi dnlemleri miisteri tarafindan alinmali ve Teknik Uzmana bilgi verilmelidir. TL.08 is Sagligi ve

Guvenligi Kurallari Talimati' nda tanimlanan tehlike ve alinacak 6nlemler Teknik Uzman tarafindan géz 6niinde bulundurulmahdir.

Asansor Uygunluk
Degerlendirmesi

icin Gerekli Cihazlar

Guvenlik Aksami Uygunluk
Degerlendirmesi

iin Gerekli Cihazlar

Kumpas Terazi
Kuvvet Olger Nem Olger
Luksmetre Termometre
Pensampermetre Kuvvet Olger
Seritmetre Takometre (temasli ve optik)
Takometre Seritmetre
izolasyon Test Cihazi Kronometre
Multimetre Yuk hiicresi
Kagak Akim Test Cihazi Ving kantari
Manometre Pensampermetre
Desibelmetre Multimetre
Sertlik 6lger

Uygunluk Degerlendirme ve test islemi sirasinda éncelikle uygunluk degerlendirme islemi gerceklestirilen asansériin 2014/33/AB Asansor Yonetmeligi Ek | Temel saglik ve givenlik
kurallarina (Ek | Temel saglk ve guvenlik gereksinimleri) ve ilgili asansér moduline uygunlugu degerlendirilmelidir.

Asansorlerin guvenlik aksami igin direktifin ilgili modullerinde belirtilen sartlari saglayip saglamadigi degerlendirilir.

Asansorlerin ve asansor giivenlik aksamlarinin uyumlastirilmis standart sartlarina uygunlugu Uygunluk Degerlendirme esnasinda degerlendirilir.

Basvuru sahibi temel glivenlik kurallarinin saglanmasi igin, uyumlastiriimig standartta belirtilen ¢ézimler disinda esdeger ¢oziimler lretmis ise bu esdeger ¢oztimler igin

diizenlenmis risk analizlerinin degerlendirilmesi ve alinan 6nlemlerin degerlendirilmesi Teknik Uzman tarafindan gergeklestirilir.

8.1.4. Modiillere Gére Uygunluk Degerlendirmenin Gergeklestirilmesi

8.1.4.1. Modul B (Ek IV B) kapsaminda yapilacak Uygunluk Degerlendirmeler igin FR.LD.02 Tesis Edilmis Hidrolik Asansér Test Kontrol Formu, FR.LD.03 Tesis Edilmis Elektrikli
Asansor Test Kontrol Formu, FR.LD.95 TS EN 81-70 Engelliler Dahil Yolcu Asansérleriigin Erisilebilirlik Test Kontrol Formu ve FR.LD.96 TS EN 81-72 ve 81-73 itfaiyeci Asansérleri ve
Yangin Aninda isletilmesi Test Kontrol Formu, FR.LD.116 TS EN 81-71 Kasith Tahribata Dayanikli Asansérler Test Kontrol Formu kullanilarak;

Teknik dosyanin igerigi sahada kontrolii gergeklestirilen asansor ile uyumlulugu incelenir ve teknik dosya alinir,

Asansoriin temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadigi sahada incelenir,

Asansori monte eden tarafindan uygulanan ¢oziimlerin yonetmeligin gereklerini sagladigini ve asansériin bunlara uygun oldugunu kontrol etmek igin gerekli olan uygun

uygunluk degerlendirme ve deneyler yapilir,

Temsili modelin disinda kalan diger varyantlarin mukavemet hesaplari ve gizimleri alinir,

Elektrikli ve Hidrolik asansor uygunluk degerlendirme kontrol formunda asansériin harmonize standardi karsilayamadigi hususlar igin musterinin esdeger ¢éziimlerinin
uygunlugu degerlendirlir,
Temsili modelde kullanilan komponentlerin firmanin 5'er tip beyan ettigi FR.LD.16 Ek 2 Modil B Malzeme Tipleri Listesi- Elektrikli ve FR.LD.16 Ek 3 Modul B Malzeme

Tipleri Listesi - Hidrolik Malzeme Listesinde dogrulamasi yapilir.

Firma temsili model ve diginda kalan varyantlarini FR.LD.16 Ek 1 Asansor Varyant Kodlamasi ile beyan eder.

Degerlendirme sonuglari FR.LD.16 Modiil B raporu ile kayit edilir.

8.1.4.1.1. Modiil B (Ek IV B) kapsaminda yapilacak kapsam genisletmeler igin g yol izlenir;

1. Kapsam genisletme talebi, yeni bir tip ise (Ornegin, mevcutta elektrikli asansér tip belgesi varken hidrolik tip belgesi beyani gibi) tiim proses tekrarlanir ve yeni sertifika
basilir.

2. Kapsam genisletme talebi, mevcuttaki tipin varyant degisikligi ise saha kontrolii gergeklestirilerek FR.LD.16 Ek1 Asansor Varyant Kodlamasi, FR.LD.16 Moddil B Raporu ve
FR.LD.39 Modiil B Sertifikasi revize edilir.

3. Kapsam genisletme talebi, mevcuttaki tipin malzeme beyan degisikligi ise FR.LD.16 Ek 2 Modul B Malzeme Tipleri Listesi- Elektrikli veya FR.LD.16 Ek 3 Modiil B Malzeme
Tipleri Listesi - Hidrolik ve FR.LD.16 Modiil B Raporu revize edilir.
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8.1.4.2. Moduil G (Ek VIII) kapsaminda yapilacak Uygunluk Degerlendirmeler igin FR.LD.02 Tesis Edilmis Hidrolik Asansor Test Kontrol Formu ve FR.LD.03 Tesis Edilmis Elektrikli
Asansor Test Kontrol Formu, FR.LD.95 TS EN 81-70 Engelliler Dahil Yolcu Asansérleriigin Erisilebilirlik Test Kontrol Formu ve FR.LD.96 TS EN 81-72 ve 81-73 itfaiyeci Asansérleri ve
Yangin Aninda isletilmesi Test Kontrol Formu, FR.LD.116 TS EN 81-71 Kasith Tahribata Dayanikli Asansérler Test Kontrol Formu kullanilarak;

e Teknik dosyanin igerigi sahada kontrolii gergeklestirilen asansor ile uyumlulugu incelenir ve teknik dosya alinir,
e Asansoriin genel test ve kontrolleri gergeklestirilir,

e Asansoriin TS EN 81-20 standardinin karsilayamadigi hususlar igin musterinin esdeger ¢oziimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

Degerlendirme sonuglari FR.LD.12 Hidrolik Asansér Modul G Raporu ve FR.LD.13 Elektrikli Asansér Modul G Raporu ile kayit edilir
Ek IV B ve Ek VIII kapsaminda yapilacak Uygunluk Degerlendirmelerde TL.LD.01 Elektrikli Asansér Uygunluk Degerlendirme Talimati ve TL.LD.02 Hidrolik Asansor Uygunluk
Degerlendirme Talimatinda belirtilen degerlendirme yontemleri esas alinir.

- 14.06.2017 tarihinde yayinlanan "ASANSORLERIN TASARIMINA iLiSKiN USUL VE ESASLARA DAIR TEBLIG" de belirtilen uyumlastiriimis standart gegisi " GEGiCi MADDE-1 "
(Asansor monte eden ile asansor yaptiricisi arasinda yapilan sézlesme neticesinde TS EN 81-1 +A3 veya TS EN 81-2 +A3 standartlarinda yer alan yapim ve montaj igin glivenlik
gerekliliklerine gére hazirlanan ve 1/9/2017 tarihine kadar ilgili ruhsat makami tarafindan onaylanan asansér avan veya uygulama projelerine uygun olacak sekilde 1/9/2017 tarihi
itibariyla piyasaya arz edilen asansorlerin periyodik kontroliinde ve tescilinde, TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standart gereklilikleri aranmaz.

(2) ilgili ruhsat makami tarafindan 1/9/2017 tarihinden sonra onaylanan asansér avan veya uygulama projelerine uygun olacak sekilde piyasaya arz edilen asansérlerin periyodik
kontrollinde ve tescilinde, TS EN 81-20 ve TS EN 81-50 standartlarinda yer alan yapim ve montaj igin givenlik gereklilikleri aranir.) istinaden bu tip Ek VIII' e gore gergeklestirilen
belgelendirmelerde tebligde belirtilen "GECiCi MADDE" kaldirilana kadar FR.LD.65 TS EN 81-1+A3' E GORE ELEKTRIKLi ASANSOR MODUL G RAPORU, FR.LD.66 TS EN 81-2+A3'E
GORE HIDROLIK ASANSOR MODUL G RAPORU, FR.LD.63 TS EN 81-1+A3' e Gore Tesis Edilmis Elektrikli Asansér Test Kontrol Formu ve FR.LD.64 TS EN 81-2+A3' e Gére Tesis Edilmig

Hidrolik Asansor Test Kontrol Formu dékimanlari kullanilir.

8.1.4.3. Guvenlik Aksami Modul B (Ek IV A) kapsaminda yapilacak testler igin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.35 Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Kontrol Listesi, FR.LD.37 Reguilator
Kontrol Listesi ve FR.LD.36 Otomatik Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.57 Menteseli Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.38 Regulator Test
Raporu, FR.LD.83 Enerji Dagitan Tampon Test Kontrol Listesi ve FR.LD.84 Enerji Dagitan Tampon Test Raporu, FR.LD.85 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test
Kontrol Listesi ve FR.LD.86 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test Raporu, FR.LD.87 Kaymali Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.88 Kaymali Fren Test Raporu,
FR.LD.89 Yukari Yonde Kaymali Glivenlik Tertibati Test Raporu, FR.LD.110 Ani Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.111 Ani Fren Test Raporlari kullanilarak;

Teknik dosyanin istenen hedeflerin ne 6lglide karsiladigini degerlendirmek tGzere incelenir.

Temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadigi incelenir.

Guvenlik aksamina uygulanan ¢6ztimlerin yonetmeligin gereklerini sagladigini ve Griiniin bunlara uygun oldugunu kontrol etmek igin gerekli olan uygun uygunluk
degerlendirme ve deneyler yapilir.

Guvenlik aksaminin harmonize standardi karsilayamadigi hususlar igin musterinin esdeger ¢éziimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

8.1.4.4. Glvenlik Aksami Modul C2 (Ek 1X) kapsaminda yapilacak uygunluk degerlendirmeler igin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.35 Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Kontrol Listesi,
FR.LD.37 Regulator Kontrol Listesi ve FR.LD.36 Otomatik Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.57 Menteseli Durak Kapisi Kilitleme Tertibati Test Raporu, FR.LD.38
Regiilatér Test Raporu, FR.LD.83 Enerji Dagitan Tampon Test Kontrol Listesi ve FR.LD.84 Enerji Dagitan Tampon Test Raporu, FR.LD.85 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan
Tampon Test Kontrol Listesi ve FR.LD.86 Dogrusal Olmayan Ozellikli Enerji Depolayan Tampon Test Raporu, FR.LD.87 Kaymali Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.88 Kaymali Fren
Test Raporu, ve FR.LD.89 Yukari Yonde Kaymali Glivenlik Tertibati Test Raporu, FR.LD.110 Ani Fren Test Kontrol Listesi ve FR.LD.111 Ani Fren Test Raporlari kullanilarak;

Temsili modelinin teknik dosyaya uygun olarak imal edilmis olup olmadigi incelenir.

Glvenlik aksamina uygulanan ¢éziimlerin yonetmeligin gereklerini sagladigini ve tGrlniin bunlara uygun oldugunu kontrol etmek igin sahada gerekli olan uygun uygunluk
degerlendirme ve deneyler yapilir. Deneye tabi tutulacak nihai Griinler SZUTEST tarafindan rastgele segilir. Kapi kilidinin dayaniklilik testi (1 milyon testi) ilk
belgelendirmede yapildigi igin sahada gergeklestiriimez. Kapi kilidinin Modul B sertifikasi bagka onaylanmis kurulus tarafindan verilmis ve dayaniklilik testi igin sunulan

sonuglar tatmin edici bulunmaz ise bu testi gergeklestirmek igin treticinden numune alinabilir.

Guvenlik aksaminin harmonize standardi karsilayamadigi hususlar icin musterinin esdeger ¢éziimlerinin uygunlugu degerlendirilir.

Uygunluk degerlendirme ve deneyler belirsiz araliklar ile her yil Greticinin yerinde gergeklestirilir. Sikayet ya da trin ile ilgili herhangi bir siiphe durumunda Uygunluk
Degerlendirme ve deney sikligi artirilabilir.

Test islemleri TL.LD.05 Asansor Kat Kapisi Mekanizmasi Test Talimati ve TL.LD.06 Asansor Hiz Regilatori Test Talimati, TL.LD.04 Asansér Tamponu Test Talimati, TL.LD.07 Asansor
Freni Test Talimati, TL.LD.08 Asansor Yukari Yonde Kaymali Glvenlik Tertibati Test Talimati, TL.LD.15 Asansor Ani Freni Test Talimati'ndaki gerekler goz 6ntine alinarak
gergeklestirilir.

Bir takvim(is) glinu igerisinde gergeklestirilebilecek maksimum uygunluk degerlendirme faaliyetleri asagidaki tablo'da belirtilmistir. Kat kapisi dayanikhlik testi (1 milyon testi) 1

gunden uzun sirmektedir. Asagidaki tabloda verilen Moduil B - Giivenlik Aksami igin maksimum uygunluk degerlendirme faaliyeti sayisi diger test ve degerlendirmeler igindir.

i1gili Uygunluk Degerlendirme Maksimum Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti
Modulu Sayisi

MODUL B - Giivenlik Aksami
MODUL B - Asansér
MODUL C2

MODUL G

NP |IN| P

8.1.4.5. Guvenlik Aksami Ek IV-A Modul B kapsaminda;
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Miisteriden deney siiregleri icin temin edilecek numune sayisi miisteriye e-mail ile bildirilmektedir. Uriin gruplarina uygun sekilde asgari sayida numune miisteriden talep

edilmektedir. Numuneler musteri tarafindan imza karsiligi elden de teslim edilebilirler. Miisteri tarafindan iletilen deney numuneleri Teknik Uzman tarafindan FR.LD.117 Guvenlik

Aksami Numune Kabul-Red Formu ile kontrol edilir. Fazla numuneler miisterinin talebi dogrultusunda musteriye geri génderilir/bertaraf edilir.

Ek IX Modiil C2 kapsaminda;

Teknik Uzman, firma ile mutabik kalinan bir lokasyonda, numunelerin segimini yapar ve FR.LD.117 Guvenlik Aksami Numune Kabul-Red Formu ile islemi kayit altina alarak
numunelerin iletilmesini saglar.

Numuneler, SZUTEST Teknik Uzmani ile imalatginin mutabik kaldigi bir lokasyonda (Uretim yeri, ithalatg, distributor, parekende satis noktasi veya mevcut stoktan) SZUTEST Teknik
Uzmani tarafindan "rastgele" segilecektir.

Numuneler triinlin piyasaya arz edilebilecek olan son urtin halini temsil edecek sekilde (liretimin son asamasindan sonra veya depodan) segilmelidir.

Numune alinirken islemin rastgele ve homojen olacak sekilde yapiimasi gerekmektedir.

Numuneler, Gzerinde izlenebilirligi (en azindan tretimin baglangig noktasina kadar) saglayacak etiket/isaretlemeler ile birlikte alinmalidir.

Numune segimi tek bir noktadan yapilmaz, tiim partiyi temsil edecek sekilde karisik alinir.

Numune kontrol islemi esnasinda Red alan bir Griin elden ulastiriimig ise teslim alinmaz, kargo ile teslim alindi ise FR.LD.117 Givenlik Aksami Numune Kabul-Red Formunun bir

ornegi ile birlikte misteriye geri iade edilmek Uzere kargoya teslim edilir.

Kabul edilmis numuneler, FR.LD.118 Giivenlik Aksami Numune Etiket Formu ile isaretlenerek deney 6ncesinde laboratuvar icerisinde ayrilmig saklama alanina alinirlar. FR.LD.118
Guvenlik Aksami Numune Etiket Formunda izlenebilirligin saglanmasi igin Griinlin s6zlesme numarasi belirtilir. Kabul edilen numuneler FR.LD.119 Numune Takip Formuna
islenirler.

Numunelerin deneyler baslatilmadan 6nce bir siire depolanmasi gerekiyor ise imalatginin kullanim kilavuzunda belirtilen hususlar géz éniinde tutularak tagima ve saklama

kosullari belirlenir.

Numuneler deney siiregleri tamamlandiktan sonra; aydinlatmayi engellemeyecek, makina ve tesisatin galismasini gliglestirmeyecek, laboratuvar igerisinde hareketi aksatmayacak
ve devrilmeyecek sekilde, agirlklarina dayanacak taban tizerinde muhafaza edilir. Bagvuru esnasinda firmadan, deney sonrasinda numuneyi geri alim talebi bilgisi alinmaktadir.

Geri alim talebi bulunmayan ya da geri alim talebi bulunmasina ragmen geri alinmayan numuneler, deneyden 30 giin sonra imha edilir ya da hurdaya teslim edilir.

8.1.4.6. Guvenlik aksami deneyleri 6ncesinde deney ortami kosullari FR.LD.120 Cevre Kontrol Formu ile kayit altina alinir. Personel glivenligini, ekipman glivenligini ve deneylerin
sonuglarini tehlikeye sokabilecek olagan disi durumlarda deneyler durdurulmakta ve gerekirse deneyler tekrarlanmaktadir. Laboratuvarda yapilan deneylerin birbirlerine herhangi
bir gevresel etkisi bulunmamaktadir. Deneylerin kalitesinin etkilenmemesi agisindan giris ve bu alanlarin kullanimi ile ilgili tedbirler, laboratuvar iginde baska bir faaliyetin
olmamasi ve giris glivenliginin alinmig olmasi ile saglanmaktadir. Laboratuvarin dlizen ve genel temizligi her deney 6ncesi ve sonrasinda Teknik Uzman tarafindan uygulanmakta,
kontrol edilmekte ve FR.LD.120 Gevre Kontrol Formu ile kayit altina alinmaktadir. Laboratuvara yetkisiz giris-gikisa izin verilmemektedir. Bu kisiler disindaki girisler i¢in, Departman

Midird ya da Teknik Uzman nezareti gerekmektedir.

8.1.5. Bulgular Hakinda Bilgilendirme ve Degerlendirme

Uygunluk degerlendirme sirasinda tespit edilen olumsuz bulgular uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporu ile musteri bilgilendirilir.

Uygunsuzluklar belgelendirmenin yapilmasina engel teskil eder. Uygunsuzlugun 90 giin igerisinde giderilmemesi durumunda belgelendirme veya raporlama karari verilemez.
Uygunsuzluklar giderildikten sonra, uygunsuzluklarin yerinde inceleme gerektirmesine bagli olarak uygunluk degerlendirmenin tamami veya bir bolimi tekrarlanarak herhangi bir
bulgu tespit edilmemesi durumunda raporlama yapilarak belgelendirme karari verilir.

Not: FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunda yer alan kok neden analizi bélimi sadece ISO 9001 belgesi talep edimis ise ve bu kapsam igin yazilan uygunsuzluklar igin doldurulur. Sadece

2014/33/AB kapsaminda yapilan denetimlerde kék neden analizi misteriden istenmez.

8.2 Kalite Sistem Tabanh Uygunluk Degerlendirme

8.2.1 Denetim Ekibinin Gorevlendirilmesi

Kalite sistem tabanl Uriin belgelendirme faaliyetlerinde denetim ekibi su sekilde olusturulabilir;

FR.LD.02 Vasiflandirma Proseddiriine gore kalite sistem tabanl Griin belgelendirme faaliyetlerinde atanmig Teknik Uzman(lar) denetimlerde Ekip Lideri olarak gorev alarak tek
baslarina veya ayni sekilde vasiflandiriimis bir baska Teknik Uzmanla denetimi gergeklestirebilir. Komite tyelerini de iceren denetim ekibi, FR.LD.75 Denetim Ekibi Atama Formu ile
atanir. Denetim ekibinden atanmalarina gelebilecek itiraz olmasi durumunda gerekgeler FR.LD.75 Denetim Ekibi Atama Formuna not edilerek, Teknik Diizenleme Sorumlusu

tarafindan yeni bir denetim ekibi gérevlendirilir.

Saha denetimleri planlanmadan &nce Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan FR.LD.15 On inceleme Formu ile degerlendirme yapilir. Degerlendirme sonucunun uygun bulunmasi
durumunda saha denetimi planlanir. Kalite sistem tabanli uygunluk degerlendirme modiillerinde (belgelendirme, yeniden belgelendirme ve gozetim denetimlerinde firmadan

FR.LD.94 Montaji Tamamlanmig Asansor Listesi (Yillik) ile yil igerisinde montajini yaptigi asansorlerin bilgileri talep edilir.

Yil igindeki montaj sayisi 10 adete kadar olanlarda tamami, 10 ve 100 arasi ise en az 10 adet olacak sekilde, 100 ve tizeri ise %10 u seklinde firmanin listeyi doldurmasi saglanir.
FR.LD.94 Montaji Tamamlanmig Asansor Listesi' (Yillik)nde Teknik Uzman tarafindan denetimde kontrolii gergeklestirilecek asansor segimi yapilir ve musteri firma kendisine

gonderilen denetim plani ile bu yonde bilgilendirilir.

ilk belgelendirme iin FR.LD.94 Montaji Tamamlanmis Asansor Listesi doldurulurken firmadan elektrikli ve hidrolik montaji tamamlanan asansér listesi talep edilir. i1k
belgelendirme denetiminde hem elektrik tahrikli hemde yapilmis ise hidrolik tahrikli asansor kontroll yapilir. Firma her iki tahrik sisteminde de montaj yapiyor ise ve listeyi beyan
ederse belge kapsami Elektrikli ve Hidrolik Asansorlerin tasarimi, montaji ve son kontrol faaliyetleri seklinde yazilir. Firmanin herhangi bir tahrik sisteminde montaj yapmamasi
durumunda eger sadece elektrik tahrikli gorildi ise belge kapsami Elektrikli Asansorlerin tasarimi, montaji ve son kontrol faaliyetleri yada sadece hidrolik tahrikli gorildi ise

Hidrolik Asansorlerin tasarimi, montaji ve son kontrol faaliyetleri seklinde yazilir. Gozetim denetiminde miimkiin oldugunca her yil farkli tahrik sisteminde kontrol yapilir.
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Not: Asansér numunesi segilirken; Belgelendirme, yeniden belgelendirme ve gézetim denetimlerinde FR.LD.94 Montaji Tamamlanmis Asansor Listesi (Yillik) tzerinden her yil igin

farkli tahrik sistemine sahip asansér tercih edilmelidir. Firmanin AB-Tip incelemesi sertifikasi birden fazla tipi barindiriyor ise bu kural gézden kagirilmamalidir.

Asama 1 denetimi sahada yapilmasi 6ngorildiyse FR.LD.77 Denetim Plani firmaya min. 2 giin 6nceden iletilir ve firmadan denetim planinin onayi talep edilir, firma tarafindan

onay verilmemesi durumunda Teknik Dizenleme Sorumlusu gerekgeleri dikkate alarak denetim ekibinin degistirilmesi kararini alabilir.

Denetim ekibi Asama 1 denetim sonuglarini FR.LD.92 Asama 1 Denetim Raporuna kaydeder. Asama 1 denetiminde tespit edilen uygunsuzluklarin kapatildiginin dogrulanmasindan

sonra Asama 2 denetimi planlanir. Asama 1 denetim ile Asama 2 denetim arasi maksimum 6 ay olabilir.

Takip denetimler miimkun oldugunca saha denetimini gergeklestiren ekip tarafindan gergeklestirilmelidir.

Denetimlere gozlemciler ve rehberler de eslik edebilir. Gozlemciler denetim ekibinden bir tiyeyi gézlemleyen kisi olabilecegi gibi musterinin bir yetkilisi veya akreditasyon kurumu
yetkilisi de olabilir. Rehber ise denetim ekibine yardimci olma igin denetim ekibine refakat eden kisilerdir. Rehberin sorumluluklari iletisimi saglamak, gériismeleri ayarlamak, saha
ziyaretlerini organize etmek, saha guvenlik kurallarinin uygulanmasini saglamak, musteri adina denetime taniklik etmek veya Denetgi tarafindan talep edilen bilgileri saglamak gibi
gorevler olabilir.

Rehber ve gézlemcilerin denetime katilimi ile ilgili &nce musteri ve denetim ekibi lyeleri bilgilendirilir ve miisterinin onayi alinir. Rehber veya goézlemciler denetime midahale

etmezler.
8.2.2 Denetimin Planlanmasi
Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan onayl sézlesme ile birlikte talep edilen ve asagida belirtilen dokiiman ve kayitlar degerlendirilerek degerlendirme sonucunun uygun

bulunmasi durumunda saha denetimi planlanir. Uygunsuzluklarin tespit edilmesi durumunda ise uygunsuzluklar kapatildiktan sonra saha denetimi planlanir.

Modiil H1 (Ek XI) icin;

Asansore iliskin tim bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

Kalite el kitabi ve prosedirler

¢ Asansorlerin tasarimi esnasinda kullanilacak olan tasarim kontrol ve tasarim dogrulama teknikleri islemleri ve sistematik uygulamalar,

e Temin edilen malzemelerin, aksamin ve monte edilmis alt gruplarin kabuliinde uygulanacak olan inceleme ve deneyler,

o Kullanilacak olan ilgili birlestirme, montaj ve kalite kontrol teknikleri, stiregleri ve sistematik uygulamalar

¢ Uygunluk Degerlendirme raporlari, deney ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

o Gerekli tasarim ve montaj kalitesine ulagilmasini ve kalite glivence sisteminin etkin isleyisini izleme araglari

e Montaj 6ncesinde esnasinda ve sonrasinda yuritilecek deneyler ve incelemeler [en azindan Ek VI' nin 4 numarali paragrafin (b) bendinde belirtilen deneyleri icermesi
e Firma blinyesinde bulunan Elektrik ve Makine Miihendisi'nin diploma 6rnekleri

Ek XI Madde 3.3 kapsaminda yapilacak tasarim incelemeler igin Teknik Uzman tarafindan FR.LD.17 Tasarim inceleme Raporu kullanilarak;

e Asansoriin TS EN 81-20 karsilayamadigi hususlar igin misterinin esdeger ¢6ziimlerinin uygunlugu montaj adresinde degerlendirilir.
e Bir glinde bir Teknik Uzman en fazla 5 asansor igin inceleme yapilabilir.
e Esdeger coziimler Teknik Uzman tarafindan montaj adresinde fotograflandirilarak FR.LD.17 Tasarim inceleme Raporu hazirlanir.

o Esdeger ¢oziimleri gergeklestirmis olan firmanin, Makine Miithendisinin ve Elektrik/Elektronik Mihendisinin kage ve imzalarinin bulundugu Risk Analizi Formu alinir.

Ek XI Madde 3.3 kapsaminda yapilacak tasarim incelemelerde TL.LD.03 Asansér Yonetmeligi Ek XI Madde 3.3'e gére Tasarim inceleme Talimatinda belirtilen degerlendirme

yontemleri esas alinir.

Modiil E (Ek X) igin;

Asansore iliskin tum bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

¢ Kalite guivence sistemi hakkindaki dokiimantasyon

Kalite amaglari,

Asansor kalitesi ile ilgili kurulus yapisi, sorumluluk ve yonetim glct,
e Enazindan Ek VI' nin 4 numarali paragrafinin (b) bendinde belirtilen deneyleri de iceren, piyasaya sunulmadan 6nce yirutilecek olan inceleme ve deneyler

o Kalite guivencesinin verimli islemesinin dogrulanmasini yapan araglar (i¢c denetim, ygg, diizeltici 6nleyici faaliyetler)

Uygunluk Degerlendirme raporlari, deney verileri ve kalibrasyon verileri ile bu igle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

Onaylanmis asansorler hakkindaki teknik dokiiman ve AB tip inceleme Belgesinin bir kopyasi.

Modiil D (Ek XI1) icin;

Asansore iligkin tum bilgiler (Tipi, kapasitesi, durak sayisi, seyir mesafesi, hizi, adresi vs.)

¢ Kalite guivence sistemi hakkindaki dokiimantasyon:

Kalite amaglari,

Asansor kalitesi ile ilgili kurulus yapisi, sorumluluk ve yénetim glic,

Kullanilacak olan imalat, kalite kontrol ve kalite glivence teknikleri, siregleri ve sistematik faaliyetler

¢ Montaj 6ncesinde, montaj sonrasinda ve esnasinda ylrutulecek olan deney ve incelemeler

o Gerekli asansér montaj kalitesini ve kalite glivence sisteminin verimli islemesinin dogrulanmasini yapan araglar (Ara kontroller, i¢c denetim, ygg, dizeltici 6nleyici
faaliyetler)

Uygunluk Degerlendirme raporlari, deney verileri ve kalibrasyon verileri ile bu isle ilgili personelin nitelikleri gibi kalite kayitlari.

Onaylanmis asansérler hakkindaki teknik dokiiman ve AB Tip inceleme Belgesinin bir kopyasi
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Modiil E - Glvenlik Aksami- (Ek VI) igin;

e Son kontrollin yapildigi adres/yer bilgisi
o Uretilecek tiim giivenlik aksamlari ile ilgili bilgi
o Kalite sistemi ile ilgili dokiimantasyon

e Onaylanmig glivenlik aksamlarinin teknik dokiimanlari ile AB tip inceleme belgelerinin bir kopyasi.

Sahada gergeklestirilecek olan denetim FR.LD.77 Denetim Plani firmaya 2 giin 6nceden iletilir ve firmadan denetim planinin onay! talep edilir, firma tarafindan onay verilmemesi

durumunda Teknik Diizenleme Sorumlusu gerekgeleri dikkate alarak denetim ekibinin degistirilmesi kararini alabilir.

8.2.3 Denetim Gergeklestirme

Denetimin gergeklestirilmesi asagidaki asamalardan olusur

o Acilis toplantisi
e Denetim
¢ Denetim Ekibi toplantisi ve raporlama

» Kapanis toplantis

8.2.3.1 Acilig Toplantisi
Sahada gergeklestirilen denetimlerde firma yetkilileri ve denetim ekibinin katildigi denetim ekip liderinin baskanhginda gergeklestirilen agilis toplantisi ile baslanir. Agilis
toplantisinda FR.LD.78 Agilis Kapanig Toplanti Tutanaginda belirtilen konular gérasulir. Ekip lideri tarafindan gerekli goriilmesi durumunda denetim gergeklestirilecek mahal,

proses ve Urtnler igin 6n bir durum degerlendirmesi ve sahadan 6n bilgi toplamak amaciyla kurulus temsilcileri ile birlikte hizli bir saha turu gergeklestirilebilir.

8.2.3.2 Denetim

Denetim FR.LD.77 Denetim Planinda belirtilen tim bélim/proses ve maddeleri karsilayacak sekilde gerceklestirilir. Denetim planinda, uygulanmasi miimkin olmayan durum
ortaya giktiginda Teknik Uzman ekip liderine bilgi verir. Her bir Teknik Uzman/Denetgi denetim programinda belirtilen alanlarin denetiminden sorumlu olup, denetim siirelerinin
plan disina tagsmasi durumunda gerekli dizenlemelerin yapilabilmesi igin ekip liderine bilgi vermelidir. Denetimin gergeklestirilmesi esnasinda her Teknik Uzman/Denet¢i denetime
iliskin bulgulari, 6nerileri ve diger 6nemli noktalari 6rnegin, denetlenen sahis isimlerini, bulgulara iliskin prosediir madde numaralarini, denetim esnasinda segilen drneklerin adi,
kodu, tanimlanmasi gibi bilgileri uygunsuzluk ve gézlemlerin yeterli objektif delillere dayanarak tespit edildigini garanti edecek sekilde FR.LD.70 Uygunluk Degerlendirme Kontrol
Listesi ve Raporuna kayit etmelidir. Bu sekilde denetim hedefleri, kapsami ve kriterleri ile ilgili bilgiler denetim kaniti haline gelmesi igin uygun 6rneklemeyle toplanir ve dogrulanir.
Bilgi toplamak igin kullanilan yontemler gériismeler, proseslerin, uygulamalarin, dokiimanlarin ve kayitlarin gézden gegirilmesi, gézlemleme vb. olabilir.

Denetim sirasinda, denetim ekibi, ihtiyaca bagl olarak denetimin ilerlemesini degerlendirir ve bilgi alisverisinde bulunur. Denetim hedeflerine ulasmada problem olacak bulgulara
ulagilmasi durumunda ya da acil ve 6nemli bir risk (glivenlik gibi) meydana geldiginde, ekip lideri uygun eylemi belirleyerek bu durumu Teknik Dizenleme Sorumlusuna ve
mumkin oldugunda musteriye raporlar. Béyle bir faaliyet denetim planinin yeniden teyidi veya degisikligi, denetim hedeflerinde ya da denetim kapsaminda degisiklik ya da
denetimin feshini igerebilir. Alinan karar denetim ekibi lideri tarafindan Teknik Diizenleme Sorumlusuna bildirilir. Denetim kapsaminda degisiklik yapilmasi diistintldigiunde bu

durum musteri ile birlikte kararlastirilir.

8.2.3.3 Denetim Ekibi Toplantisi

Denetim tamamlandiginda ekip tyeleri bulgular gézden gegirmek tizere bir toplanti gergeklestirir. Bu toplantida denetim ekibi notlari gézden gegirilir. Denetim bulgulari ve
denetim esnasinda toplanan diger uygun bilgiler denetim hedeflerine gére gozden gegirilir. Denetim prosesinin dogasinda var olan belirsizlik dikkate alinarak denetim sonuglari
hakkinda anlagmaya varilir. Denetim planinin uygunlugu onaylanir ya da istenen herhangi bir degisiklik (6rnegin, kapsam, denetim slresi ya da tarihi, gézetim sikligi, yeterlilik vb.)

belirlenir. FR.LD.70 Uygunluk Degerlendirme Kontrol Listesi ve Raporu hazirlanir. Tespit edilen uygunsuzluklar siniflandirilarak FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporu ile kayit altina alinir.

8.2.3.4 Diizeltici Faaliyetlerin Belirlenmesi
Tim uygunsuzluklar, denetim ekibi tarafindan dokiimante edilmis objektif delillerle desteklenerek FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporu ile kayit altina alinir. Ayrica uygunsuzlugun,

standardin hangi maddesine karsilik geldigi tanimlanir ve kategorisine gore siniflandirilir.

¢ Major uygunsuzluk igin duzeltici faaliyetler U ay igerisinde gergeklestirilmeli ve kapatildigi dogrulanmalidir.
* Minor uygunsuzluk igin dlzeltici faaliyet plani onaylanmasi sartiyla uygunsuzluklarin kapatilmasi bir sonraki denetimde gergeklestirilir. Bir sonraki denetimde

kapatilamamasi durumunda uygunsuzluklar major olarak tekrar yazilir.

8.2.3.5 Denetim Raporunun Diizenlenmesi
Denetim tamamlandiktan sonra ekip lideri tarafindan denetim ekibi ile birlikte belgelendirmeye iliskin tavsiye kararinin bulundugu FR.LD.70 Uygunluk Degerlendirme Kontrol

Listesi ve Raporu hazirlanir.

8.2.3.7 Firma Temsilcisinin Bilgilendirilmesi

Denetim bir glinden fazla stirliyorsa, glin sonlarinda firma temsilcisi s6zlu olarak bilgilendirilir. Gerekirse kapanis toplantisi 6ncesi bulunan uygunsuzluklar firma temsilcisi ile
tartisihir ve karsilikl mutabakat saglanir. Boylece kapanis toplantisinda uygunsuzluklarla ilgili olarak itiraz ya da olumsuz goris ortaya ¢ikmasi dnlenmis olur.

Bir ginltik denetimlerde ise firma temsilcisinin bulgular ve uygunsuzluklarla ilgili olarak bilgilendirilmesi ve miimkiinse onayinin alinmasi kapanis toplantisindan énce

gergeklestirilmelidir.

8.2.3.8 Kapanis Toplantisi

Denetimin tamamlanmasindan sonra ekip liderinin baskanliginda firma temsilcilerinin katilimi ile FR.LD.78 Acilis Kapanis Toplanti Tutanaginda belirtilen konularin gérasuldugi
kapanis toplantisi diizenlenir. Kapanis toplantisinin amaci, belgelendirme ile ilgili 6neri de dahil olmak tGzere denetim sonuglarinin sunulmasi ve denetim ekibi toplantisinda
hazirlanan FR.LD.80 Belge Kapsam Formunda belirtilen bilgilerin onaylatilmasidir.

Uygunsuzluklar, kanitlarin dogru oldugu ve uygunsuzluklarin anlasildigindan emin olmak igin firma ile miizakere edilir. Uygunsuzluklarin firma tarafindan resmen kabul igin
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hazirlanan rapor ekip lideri tarafindan firma temsilcisinin onayina sunulur. Uygunsuzluklarin firma temsilcisine sunulmasini takiben, tespitlerin firma tarafindan kabulUniin teyidi

olarak Uygunsuzluk Formu firma temsilcisine imzalatihr.
Ekip lideri FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunun bir kopyasini firmaya birakir ve bulunan uygunsuzluklarin kapatilmasi ile ilgili gerekli bilgiyi verir.

Denetim ekibi hig bir sekilde belge diizenlenme tarihine iliskin herhangi bir s6z ya da taahhitte bulunamaz.

8.2.3.9 Denetimde Tespit Edilen Uygunsuzluklarin Takibi

Firma temsilcisinin Uygunsuzluk Raporunda, uygunsuzlugun kék nedeninin, uygunsuzlugu gidermek icin gerekli faaliyeti ve tekrarini engelleyici faaliyeti tariflenerek 10 is gtinii
icerisinde SZUTEST'e gonderilmesi talep edilir. Ekip lideri uygunsuzlugun kék nedeninin dogru olarak belirlenmis oldugunu, formda belirtilen faaliyetin, uygunsuzlugu gidermeye ve
tekrarini engellemeye yeterli oldugunu ve verilen sirelere uydugunu kontrol ederek, dogrular ve imzalar. Ancak firma tarafindan tarif edilen faaliyetin uygunsuzlugun tekrarinin
onlemesi igin yeterli olmadiginin anlagiimasi durumunda ekip lideri tarafindan Uygunsuzluk Raporunda yeniden gézden gegirilmek lizere, gerekgesi belirtilerek onaylanmadan

firmaya iade edilir.

Not: FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunda yer alan kok neden analizi b6lumi sadece 1SO 9001 belgesi talep edimis ise ve bu kapsam igin yazilan uygunsuzluklar igin doldurulur. Sadece

2014/33/AB kapsaminda yapilan denetimlerde kok neden analizi mugsteriden istenmez.

Major uygunsuzluklarin kapatilmasina yonelik dizeltme ve duizeltici faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin izin verilen azami stire uygunsuzlugun biiytikligiine bakilmaksizin
uygunsuzlugun yazildigi tarihten itibaren en fazla 3 aydir (belge yenileme denetiminde belirlenecek siirenin belge gegerlilik stresinin dolacag tarihten daha 6nce olmasi
saglanmalidir).

Takip denetim gerektirmeyen minér uygunsuzluklar igin diizeltme ve duzeltici faaliyet planinin onaylanmasi belgenin diizenlenmesi veya belge gegerliliginin strdirtlmesi igin
yeterlidir. Diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin bir sekilde yerine getirilip getirilmedigi bir sonraki denetimde degerlendirilir. ilgili uygunsuzlugun kapatilamadigi veya
tekrarlandigi gériilmesi durumunda major uygunsuzluk olarak kategorize edilir. Takip gerektiren (cogunlukla majér) uygunsuzluklara yonelik uygulanan diizeltme ve duzeltici
faaliyetlerin etkin olarak yerine getirilip getirilmedigi saha denetimi ile dogrulanir. Miimkiin oldugu surece uygunsuzluklarin tespit edildigi denetimde yer almayan Denetgilerin
takip denetimde gorev almasina izin verilmemelidir. Uygunsuzlugun tespit edildigi denetimde yer alan Denetgi, gerceklestirilen diizeltici faaliyetin sistem gerekleri agisindan yeterli
oldugunu dogrulamak amaci ile yapilan faaliyeti FR.LD.79 Uygunsuzluk Raporunda tanimlamahdir. Dokiiman bazinda kapatilan uygunsuzluklar igin bu uygulama bir sonraki

denetimde gergeklestirilir. Bu durumda ilgili Denetginin uygunsuzlugun tespit edildigi denetimde bulunmasi gerekliligi aranmaz.

8.2.3.10 Uygunsuzluklarin Takip Denetim ile Kapatilmasi

Gorevlendirilen denetim ekibince takip denetim esnasinda eger major uygunsuzluklarin kapatilmamis veya en azindan minér uygunsuzluk diizeyine indirilmemis oldugu tespit
edilirse gorevli Denetgi tarafindan, firmaya bu durumda mevcut uygunsuzluk giderilinceye kadar belgenin askiya alinacagi veya belge diizenlenemeyecegi yazili olarak bildirilir.
Eger major uygunsuzluk tamamen giderilmeyip, mindr uygunsuzluk dizeyine indirilmisse, bu durum ekip lideri tarafindan mevcut Uygunsuzluk Raporuna kaydedilerek minér
uygunsuzluk i¢in yeni Uygunsuzluk Raporu dizenlenir ve faaliyet tanimi talep edilir.

Takip gerektiren mindr uygunsuzluklar icin diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin etkin olarak gerceklestirilip gerceklestiriimedigi sahada dogrulanir. ilgili uygunsuzlugun kapatilamadig
veya tekrarlandig gériilmesi durumunda uygunsuzlugun sistemdeki etkisi goz 6nline alinarak major uygunsuzluk olarak kategorize edilebilir. Diuzeltici faaliyet planinin uygun

bulunmasi durumunda belgelendirme ve belge yenileme denetimlerinde belgelendirme asamasina gegilir, gbzetim denetimlerinde belgenin surekliligi saglanir.

8.2.3.11 Diizeltici Faaliyetlerin Gozetim Denetimleri Esnasinda Dogrulanmasi

Denetimler esnasinda tespit edilen ve dlzeltici faaliyet planinin onaylanmasi kaydiyla bir sonraki denetimde kapatilmasi karari alinan minér uygunsuzluklarin bir sonraki denetim
esnasinda kapatiimadigi tespit edildiginde ekip liderinin karari ile major uygunsuzluga dénustirulebilir.

Gerekgesi orijinal Uygunsuzluk Raporuna kaydedilir. Yeni major uygunsuzluk igin diizenlenen Uygunsuzluk Raporunda konu agikga ifade edilerek, orijinal rapora atifta bulunulur.
Bu durumda duzeltici faaliyet igin belirlenen azami siire bir aydir. Bir aylik slire sonunda gergeklestirilen denetimde uygunsuzlugun hala giderilmedigi tespit edilirse, firmanin

belgesi askiya alinir.

8.2.3.12 Gozetim Denetimleri

Gozetim denetimleri sistemin stirekliliginin degerlendirilmesi amaciyla 12 aylik araliklarla planlanir ancak SZUTEST'e ulasan musteri sikayetleri, uygunsuzluklarin derecesi ve
belgelendirme ekibinin goriisleri dogrultusunda denetim sikhigi artirilabilir. ik belgelendirmeden sonra gergeklestirilecek ilk gdzetim denetim tarihi belgelendirme karar tarihi
esas alinarak 12 ay1 gegmeyecek sekilde planlanir. Asmasi durumuna Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan askiya alma stireci baslatilir. 1. gézetim denetimden sonra
gergeklestirilecek diger gbzetim denetimlerinde ve belge yenileme denetimlerinden sonra gergeklestirilecek olan gozetim denetimlerinde planlanan denetim tarihinden sapma en
fazla +3 aydir. Erteleme talepleri icin belgelendirilmis miisteriden yazili olarak hakli gerekge (6rnegin Tasinma, Fuar, Konferans, is Gezisi, Yogun is Yiikii, Gegici Saglik Sorunlari,
Gegici Olarak Uretim ve Hizmetin Durmasi gibi) talep edilir. Ancak sapmanin belirlenen siireyi asmasi durumunda komite karari ile ételenebilir, 6teleme belirtilen takvim yili

icerisinde olmalidir.

¢ Modul E, Modil D ve Modul H1 denetimleri sonucunda firmaya yeni bir denetim raporu ve sertifika veriliyor olmasi nedeniyle gézetim denetimleri belge gegerlilik stiresini

asmayacak sekilde planlanir.

¢ GOzetim denetiminin planlanmasi yapilirken belgelendirme denetim raporunda belirtilen denetim gegmisi referans alinir. Denetimin gergeklestirilmesi, raporlanmasi ve
uygunsuzluklarin kapatilmasi ve takibi belgelendirme denetiminde oldugu gibi gergeklestirilir.
Bir dnceki denetimde tespit edilmis ve diizeltici faaliyet planlari onaylanmis minor uygunsuzluklarin yerinde dogrulamasi, CE isareti, marka ve sertifika kullaniminin
kontrolu, gézetim denetimi sirasinda gergeklestirilir. Yerinde dogrulama sonucu uygunsuzluk bulunursa denetim ekibi tarafindan uygunsuzluk raporunda major
uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve firma takip denetimine birakilir.
Belgenin strdirilmesi ile ilgili son karar belgelendirme denetiminde oldugu gibi belgelendirme komitesine aittir. Major uygunsuzluklarin belirtilen tarihlerden 6nce
kapatilamamasi durumunda firmanin belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir. Firmaya durum yazi ile bildirilir. Minor uygunsuzluklara iliskin dizetici

faaliyet planlarinin ekip lideri tarafindan onaylanmasi durumunda belgelerinin gegerliliklerinin devamina belgelendirme komitesi tarafindan karar verilir.

8.2.3.13. Belge Yenileme Denetimleri
Basilmis niishalar kontrolsiiz kopyadir. / Printed copies are uncontrolled copies. 9/11



Dokiiman Kod : PR.LD.03
: 16 /20.03.2025

Revizyon No/Tarih :

Durum : Efektif
Sz U T E ST Yariirlultk tarihi : 20.03.2025

Gizlilik : Kurumigi

Kvkk : Kisisel Veriicermez

8.2.3.13.1. Belge yenileme denetimi, belgenin gegerlilik sliresinin sonuna yaklasildiginda yapilan denetimlerdir. Belge gegerlilik stiresi bitimine en az 3 ay kala firmalar Planlama ve
Misteriiliskileri Koordinatorii tarafindan uyarilir (e-posta veya telefon) ve firmadan cevap istenir. Firma cevap vermez ya da belge devamini talep etmez ise, belge gegerlilik siiresi
sonunda belge gegerliligini kaybeder.
8.2.3.13.2. Firma belge gecerlilik suresi bitiminden sonra tekrar belgelendirilmek isterse basvuru yeniden belgelendirme olarak degil, belgelendirme olarak ele alinir.
8.2.3.13.3. Firma belge yenileme talebinde bulunursa belge yenileme denetimi gerceklestirilir. Firmayla fiyatlandirma kurallarina uygun olarak yeniden sézlesme yapilir. Uygunluk
Degerlendirme Basvuru Formu firma tarafindan yeniden doldurulur, firmanin eski dosya numarasi kullanilabilir. Yeniden belgelendirme denetiminin planlanmasi, denetim ekibinin
atanmasi, denetimin gergeklestirilmesi, denetimin raporlanmasi, uygunsuzluklarin kapatiimasi ve belgelendirme kararinin verilmesi belgelendirme denetiminde oldugu gibidir.
Modiil H1, Modul E ve Modul D denetimleri kapsaminda yeniden belgelendirme olarak kabul edilen bagvurularda, degerlendirme sonrasinda asama 1 denetimi yapilmasi karari
alinabilir. Ancak yeniden belgelendirme faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla belgelendirme suresinin dolmasindan sonra 6 ay igerisinde belgelendirme karari alinip belge aktif
hale getirilebilir belge tzerindeki gegerli tarih yeniden belgelendirme tarihi veya daha sonrasi olur ve gegerlilik stiresinde 6nceki belgelendirme dongtist esas alinir, aksi takdirde
sureg ilk belgelendirme olarak kabul edilir.
8.2.3.13.4. Yeniden belgelendirme sirasinda daha 6nceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklar ve dizeltici faaliyetler incelenir. Denetim kapsami, yeni dokiimanlar, marka ve

belge kullanimi kontrol edilir ve gozetim denetiminde oldugu gibi islem yapilir. Denetim sonucunda degerlendirme belgelendirme denetiminde oldugu gibi yapihr.

8.2.4 Degisiklik Denetimleri

Firma unvaninin degismesi, firma faaliyet kapsaminin degismesi, firma adresi ve subelerinin dsegismesi gibi degisikliklerin kontrolii amaciyla gergeklestirilen denetimlerdir.
Degisiklik denetimlerinden 6nce eger firmanin resmi statiisii degismisse (adres, unvan vs.) hizmet sézlesmesi yenilenir.

Degisiklik talepleri firmalardan FR.LD.81 Belgelendirme Degisiklik Formu ile alinir, Teknik Diizenleme Sorumlusu tarafindan dokiiman incelemesi ya da saha denetimi yapilip
yapilmayacagi karari verilir ve form tzerine not edilir. Kapsam degisikligi ve adres degisiklik denetimlerinde dokiiman incelemesinin yaninda, kapsama ve Uretim yerine bagli olarak
gereken surede saha denetimi gergeklestirilir ve denetim raporu ile kayit altina alinir. Saha denetimine gerek olmayan degisiklik denetimlerinde objektif kanitlara bagh olmak

kosulu ile Teknik Diizenleme Sorumlusu belge degisikligine kendisi karar verebilir (Ornek: Yerel yénetim tarafindan yapilan sokak, cadde, kapi no gibi degisiklik durumlarinda)

8.2.5 Kisa ihbar Denetimleri

Firmaya yonelik objektif deliller igeren sikayetler s6z konusu oldugunda, Bakanlik tarafindan gergeklestirilen Piyasa Gozetim ve denetimlerinde uygunsuzluk tespit edildigi
durumda, Teknik Dizenleme Sorumlusu programda olmadigi halde firmayla iletisme gegerek olagandisi bir denetim gergeklestirme karari alabilir. Bu tiir denetimlerde firmanin
mevcut durumu degistirmesine imkan vermeyecek bir siire 6nce (en fazla 1 giin 6nce) firmaya haber verilir ve denetim gergeklestirilir.

Denetimi gergeklestirecek denetim ekibi atanirken Teknik Diizenleme Sorumlusu bir 6nceki denetim ekibinden farkli ve sikayet konusunu yorumlayabilecek yeterlilikte bir denetim

ekibini gérevlendirir.

8.2.6 Habersiz Denetimler
SZUTEST Grtnuin imalat/montaj alanina veya firmaya beklenmedik denetimler gergeklestirilebilir. Bu denetimler sirasinda SZUTEST, gerekirse kalite giivence sisteminin ve Griiniin
uygun isleyisini kontrol i¢in deneyler yapabilir veya yapilmasini isteyebilir; firmaya denetim raporunu ve eger deney yapilmigsa deney raporlarini vermelidir.
Ozellikle, asagidaki faktorler dikkate alinarak ziyaret kontrol plani olusturulur.

- Ekipmanin kategorisi,

- Daha 6nceki denetim ziyaretlerinin sonuglari,

- Duizeltici faaliyet yapilma ihtiyaci,

- Sistemin onaylyla baglantili 6zel kosullar,

- Uretim organizasyonunda, politikada ve tekniginde 6nemli degisiklikler.
Firmanin denetimi kabul etmemesi halinde belgesi Teknik Diizenleme Sorumlusunun karari ile askiya alinir ve durum firmaya yazi ile bildirilir. SZUTEST, bu karari alabilecegini
firmaya hizmet dncesi imzalanan s6zlesmede belirtmistir.
SZUTEST yaptig1 denetim sonucunda vermis oldugu belgeyi temel tegkil eden sartlarin mevcut olmadigini tespit ettigi takdirde yerine getirilmemis sartlarin niteligine gore belgeyi
askiya alir veya iptal eder. Konu ile ilgili T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligl Sanayi Genel Mudurliigiiniin yetkili subesi ve piyasa gdzetimi ve denetimi yapan yetkili kurulusa ve ilgili
teknik diizenlemede &ngdrilmesi halinde Avrupa Birligi tiyesi tilkelerin yetkili organlarina piyasa gézetimi ve denetimi amaciyla gerekli bilgileri saglar. Talep edilmesi halinde

degerlendirme prosediirleri ile ilgili bilgileri komisyona sunar.

8.2.7. Transfer Denetimler
Transfer Denetimleri bir belgelendirme kurulusu tarafindan verilmis olan yonetim sistemi belgesinin SZUTEST tarafina gegisinin saglanmasi igin ilgili sertifikanin gegerliliginin

teyidi icin yapilan denetimlerdir. Belge gegisinin transfer denetimi stattsiinde degerlendirilmesi agsagidaki kosullara baglidir.

e Aday firmanin belge kapsamindaki faaliyetlerinin SZUTEST'in akreditasyon kapsaminda olmasi,

Transfer denetimleri IAF tyesi bir akreditasyon kurumu tarafindan akredite edilmis belgelendirme kuruluslarinin vermis oldugu belgeler igin gegerlidir.

Transfer denetimi yapilabilmesi igin belgenin gegerli olmasi gerekir. Askida bulunan belgeler igin transfer denetimleri gergeklestirilemez.

Transfer denetimlerinin gergeklestiriimeden énce firmaya daha 6nceki belgelendirme kurulusu tarafindan bildirilen uygunsuzluklarin kapatilmis olmasi gerekir.

Transfer bagvurusu yapan kurulusun son denetim tarihi SZUTEST transfer denetim tarihinden en fazla 12 ay dnce gergeklestirilmis olmaldir.

* Belge gegerlilik stiresinin sona ermesine 6 aydan fazla stire olmalidir.

Transfer denetimi bagvurulari belgelendirme denetim bagvurulari ile ayni sekilde yapilir. Belgelendirme denetimi 6ncesi istenilen dokiimanlara (ilgili standardin talep ettigi zorunlu

dokiimanlar) ek olarak daha 6nceki belgelendirme kurulusunun gergeklestirdigi denetime iliskin kayitlar talep edilir ve incelenir.

Gozden gegirme faaliyetinde agagidaki konular dikkate alinir;

e Firmanin transfer sebebi,
o Gergeklestirilmis son denetim siire ve tarihleri,
e Firma kapsaminin SZUTEST kapsamina uygunlugu,

¢ Belgenin dogrulugu, gegerliligi, belge Gzerindeki adreslerin ve istenilen adreslerin belgelendirme kapsaminda olup olmadigi ve gegerliligi, halen kapatilmamig
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Eger belge SZUTEST tarafindan gegerli kabul ediliyorsa transfer denetimi igin Denetgi giin sayilari, Bagvuru degerlendirme ve Soézlesme prosediriindeki gozetim sireleri

dikkate alinarak belirlenir. Transfer denetimi, bu prosedirde anlatilan gézetim denetimleri gibi gergeklestirilir. Bu sekilde gergeklestirilen denetimlerde, belge periyodu

onceki belgelendirme kurulugunun yayin tarihinden son kullanma tarihine kadardir. Gozetim suresi musterinin yeniden denetlenme ve yeniden belgelendirilme igin

uygulanan siire dikkate alinarak belirlenir.

Transfer bagvurularinin degerlendirilmesi PR.LD.01 Basvurunun Degerlendirilmesi ve S6zlesme Prosediirii'nde anlatilmigtir.

8.2.8. Kalite Sistem Tabanh Uygunluk Degerlendirme ve ISO 9001 Entegrasyonu
Kalite Sistem Modadilleri ile 1ISO 9001 modiillerinin entegre denetimlerinde PR.SB.04 Tetkik Gergeklestirme Proseduri uygulanir.

Raporlama ve sertifikasyon PR.SB.05 Belge Dlizenleme Strdirme ve Askiya Alma Prosediiriine gore gergeklestirilir.

8.3. Denetimlerin ve Uygunluk Degerlendirmenin Durdurulmasi

Denetimin durdurulmasi ancak asagidaki kosullar olustugunda sz konusu olabilir:

dustnmelidir.

Eger denetim kapsaminda yer alan urlne iliskin gereksinimler ya da yasal yaptirimlarin yerine getirilmedigi tespit edildiginde ekip lideri denetimin durdurulmasini

Eger, denetim esnasinda kosullar denetim ekibinin sagligini olumsuz etkiliyor ya da tehlike olusturuyorsa ekip lideri denetimin durdurulmasi duasinmelidir.

Eger, sistemin uygulanmasinda denetimin devamini engelleyen ciddi problemler tespit edilir ve takip denetimin kaginilmaz oldugu anlasilirsa ekip lideri firmaya uygulamayi

durdurmayi ve denetimi birakmay: teklif etmelidir. Bu kosullar altinda denetimin durdurulmasi istisnai bir durum olup, en son gare olarak bagvurulmalidir. Boyle

durumlarda denetimin yenilenmesi sart olmaktadir.

ekibine riigvet teklif ediliyorsa denetim durdurulmalidir.

Ayrica firma kaynakli nedenlerden 6turi firma denetimin durdurulmasini talep ederse, denetimin tekrarlanmasi kosulu ile durdurulabilir.

Eger denetlenecek bolimdeki personele, ilgili bolime ya da ise, denetlenecek lriin ya da hizmete iliskin kayitlara ulagsmada ciddi problemlerle karsilasiliyorsa veya denetim

Ekip lideri denetimin durdurulmasina karar verdiginde firma temsilcisine ulasarak gerekgesini agiklamalidir. Karar verme asamasinda ekip lideri gerek duydugunda Teknik

Duizenleme Sorumlusuna danigmalidir. Ekip lideri denetimin durdurulma gerekgesini firma list yonetimini toplantiya ¢agirarak agiklar. Firmanin belgelendirilme talebi hala gegerli

ise ilgili uygunsuzlugun giderilmesi kosulu ile daha sonra bir denetim tekrari yapilacagi ifade edilir. Denetimin durdurulmasina iliskin tiim detaylar raporda belirtilmelidir. ilgili rapor

yazi ile firmaya gonderilir.

8.4. Gozden Gegirme ve Karar

PR.LD.04 Sertifika ve Rapor islemleri Prosediirii'ne gére gergeklestirilir.

8.5. Raporlama ve Sertifikasyon

PR.LD.04 Sertifika ve Rapor islemleri Prosediirii'ne gore gergeklestirilir.
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